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مقدمه

 رشد فوق العاده امروزه در صحنه جهانی شاهد
.  هستيم اطلاعاتفنآوری ای در زمينه 

 رسانه های در فنآوری های سریع پيشرفت
و تلویزیون،رایانه،اینترنت، موبایل، چاپ (ارتباطی 

دسترسی زود هنگام انسان را در ...) نشر و 
.، توانا ساخته استمورد نيازبه اطلاعات 

 مشاغلاجتماعی و نقش های در  تغييراتیو 
گوناگون ایجاد نموده است
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تعریف فناوری های نوین اطلاعات و ارتباطات

 فناوري اطلاعات و ارتباطات مجموعه ابزارهايي
 توليد ،پردازش، انتقال وکه  براي هستند 

.دنبه كار مي رو ذخيره اطلاعات
روستايي كه فناوري ؛ روستای الکترونيک

دسترس بوده و مردم  ردآن  دراطلاعات و ارتباطات 
قادراند بخشی از نيازهای اطلاعاتی و ارتباطی 

.خود را به کمک فناوری اطلاعات برطرف کنند
 كاربردهاي الكترونيكي در زندگي مردم یعنی

مشهود استروستايي 
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 ــات ــات و ارتباط ــاوری اطلاع ــه فن ــرین از جمل مهمت
ــد از  ــی توان ــه م ــواملی اســت ک ــق ع ــاء طری ارتق

های اطلاعاتی و ارتباطی زمينه دسترسی های 
ــونی همــه  ــه دگرگ ــز جانب ــه و ني تمــامی جوامع

اجتماعات روسـتایی و  بهـره بـرداران کشـاورزی را 
نمایدفراهم 

۵
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کارکردهای فناوری های نوین در توسعه 
کشاورزی و روستایی

.



بنابراین ؛
 فناوری اطلاعات و ارتباطات فقط مختص انتقال

انواع و اشکال اطلاعات دانش نيست و تمامی 
در پرتو پيشرفت های اخير فناوری و ارتباطات 

های نوین اطلاعات و ارتباطات در دسترس قرار 
گرفته اند

 متن، عکس، (فرم، )خبر، دانش(محتوااطلاعات؛
...)فيلم و 

؛ یکسویه، دوسویه، ماشين با ماشين، ارتباطات
ماشين و انسان، 
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 غلبه بر زمان و مکان همواره به انسان در رسانه ها
کمک کرده اند

 رسانه های ثبت و دانش از زمانی پيشرفت کرد که
.اختراع شدند ضبط و انتقال اطلاعات

 دائم در جهت ارتقاء سطوح کمی و تکنولوژی ارتباطات
تحولات شگرفی کيفی ارتباطات و انتقال اطلاعات سبب 

انسانی بوده استدر جامعه 
 ایجاد کرده اند بلکه مشاغل جدیدی رسانه های نه تنها

در هر دوره مشاغل اطلاعاتی و ارتباطی، جزء مشاغل مهم 
.محسوب شده اند

 حذف برخی اساسا تکنولوژی های نوین همواره به
ایجاد فرصت های شغلی ها و مشاغل و یا فعاليت 

.جدید انجاميده اند
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فناوری های نوین اطلاعات و ارتباطات و انتقال دانش

منظور از انتقال دانش و مهارت؛
(



فناوری های نوین اطلاعات و انتقال دانش

بـاآمـوزش از راه دور امكـان ايجـاد شـرايط  اينترنت 
چنــد رســانه ای و  دوســويهارتبــاط  و نيـزمجــازی 
نزديـك بـه  یتـا حـد کـه. فـراهم مي كنـدرا  شدن آن

است حضوریآموزش 
 به زمـان و مكـان محدود چنين آموزشي مقطعي و

كليه مطالـب آموزشـي در هـر زمـان . نيستخاصي 
پيوســته در كــه كــاربران نيــاز بــه آن داشــته باشــند، 

هستند  دسترس
 ودهران بيفراگپيوسته در دسترس نيز آموزش دهندگان 

و بر اساس موارد متنوع پاسخگوي نيازهاي آموزشـي 
.باشند
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فناوری های نوین اطلاعات و انتقال دانش

و فقرا براي  شرايط لازم به ويژه آموزش از راه دور
 كودكــــانو  زنــــان و گروه هــــاي آســــيب پذير

. را فراهم خواهد ساختروستايي 
 سواد رسانه ای؛ بسترسازي فرهنگي اهميت
انتقال تکنولوژی و دانشپيش نياز  آموزش
 ــد كــامپيوتر امکــان فــراهم ســاختن توســط خري

روستایيان به خصوص فقرا
 شـکاف احتمـال شـکل گيـری شـکاف جدیـد؛

بين مردان و ثروتمندان با دیگراندیجيتال 
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فناوری های نوین اطلاعات و انتقال دانش

سواد علاوه بر فضاي مجازي از طریق  آموزش
 دسترسي به كامپيوتر نيازمند، رسانه ای

.  مي باشد
 شنيداري، در قالب های مطالب  آموزش مجازی،در

ديداري، متون چاپي، انيميشن، گرافيك و 
. شبيه سازي ارائه مي شود

 شبكه اي كردن يادگيري الكترونيكي با آموزش و
امكان مبادله  همراست که این كامپيوترها

در نقاط مختلف يك كشور اطلاعات بين كاربران 
.می سازدفراهم منطقه را يا 
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آموزش و توان افزایی

 ـــه روســـتايي ـــدم جامع ـــا مشخصـــاتي چـــون ع ب
دسترســـي، فقـــر، دور افتـــادگي، عـــدم توانمنـــدي و 
الگوهاي خاص بومي همراه بوده و در انتقـال هـر نـوع 

 ويژگي هـاسيستم اطلاعاتي نـوين مي بايسـت ايـن 
. مورد توجه قرار گيرند

 در امور روسـتايي كاربرد تكنولوژي هاي اطلاعاتي
 افزایـی و كشاورزي را مي تـوان در قالـب مفهـوم تـوان

ــرار داد ــه ق ــورد توج ــی تــوان. م ــد ابعــاد  افزای مي توان
ــاگوني  ــتهمگون ــون بهداش ــاری، یچ ــادی و تج ، اقتص

. داشته باشد ...كارايي و عملكرد كشاورزي، و 
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آموزش و توان افزایی

فراينـد تسـهيم قـدرت بـا اعضـاي گـروه  افزایی توان
از اسـت عبـارت  افزایـی به عبـارت ديگـر، تـوان. است

.اعطاي اختيار تصميم گيري به مرئوسان
 بنابراین با ایجاد دسترسی برابر برای همه گروه هـای

می تواننـد مشـارکت بيشـتری ) فقرا، زنان(در حاشيه
هـم افزایـی در امور داشته باشند و از این طریق بـه 

دست یافت
  و ارتباطـات در تكنولـوژي اطلاعـات مهمترين نقـش

امکـان ارتباطـات ، تـأمين افزایی و هـم افزایـی توان
، از منابع معتبراطلاعات صحيح و برابر و  دوسویه

. با كيفيت و هزينه مناسب است
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کاربردهای فناوری اطلاعات 
در توسعه کشاورزی و روستایی 

:و عملكرد واحدهاي توليديافزايش بازدهي  )۱
 اطلاعات علمي و اين كاربرد بيشتر در زمينه كسب

بوده و در نتيجه فني و مبادله دانش فني مزرعه 
و در مهارتي كشاورزان  -افزايش توانمندي فنيآن 

همچنين . مي باشدراندمان توليد ارتقائ نهايت 
مورد استفاده در كشاورزي نرم افزارها يا سيستم هاي 

در اين حيطه قرار دارند كه از آن جمله مي توان به 
:موارد زير اشاره نمود

-  و سرويس هاي وابسته به آن مانند  اينترنتكاربرد
.در كشاورزيپست الكترونيكي 

- آموزش از راه دور.
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کاربرد فناوری اطلاعات در توسعه کشاورزی و روستایی 

 مديريت مزرعهكاربرد نرم افزارهاي.
 پيش بيني هاي اقليمياطلاع رساني در مورد ،

.خشكسالي و تغييرات جوي
 کشاورزي الکترونيک   گسترش)e-farming(
؛فعاليتهاي كشاورزيمديريت اقتصادي ارتقائ  )۲

محصولات  بازاريابياين كاربرد شامل افزايش قدرت 
توسط كشاورزان و روستاييان، توليدكنندگان و 

ارتباط بيشتر با بازار كسب درآمد بيشتر ناشي از 
.مي باشد
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 ،آموزشي(ايه اطلاعات پدسترسي به ) ۳
):...، سبک های زندگی و،محيط زیستبهداشت

ايـــن بعـــد از كاربردهـــاي فناوري هـــاي اطلاعـــاتي و 
ــا  ــاطي بيشــتر ب ــر (امــور توســعه روســتاييارتب غي

ــه  )کشــاورزی ــات آموزشــيو دسترســي ب ، امكان
 بهداشتيو امكانات  دانشرفاهي، افزايش سطح 

ــز  ــي و ني ــاي فن ــان حمايت ه ــتيباني از كاركن و پش
.روستاها مي باشدادارات خدماتي در سطح 

فناوری اطلاعات و انتقال دانش به کشاورزان

۱۷

کاربرد فناوری اطلاعات در توسعه کشاورزی و روستایی 



:بهبود اداره امور) ۴
رتباطـات و مبـادلات اين مفهوم شامل طيـف گسـترده اي از ا

:موارد ذيل شامل مالي، سياسي و قانوني 
رابطه دولت و شهروندان.
 موسســات خصوصــي (دولــت و بخــش كســب و كــار رابطــه

).اقتصادي
ــك  ــت الكتروني ــالا را در دول ــات ب ــه ارتباط ــت ك ــومي اس مفه

ــوين ســطوح مختلــف پوشــش داده و  يــك محــيط ارتبــاطي ن
. را تعريف مي كندجامعه اطلاعاتي شهروند 

ـــون  ـــيط روســـتايي و كشـــاورزي مســـايلي همچ ـــك مح در ي
قوانين و مقررات ، ثبت اسناد و املاكاراضي، امور  مالياتهاي

ــابع طبيعــي ــد فعاليتهــاي سياســي ، مشــاركت ها و من مانن
ادارات و خـدمات روسـتايي ، ، رابطه مأمورين دولتيانتخابات

e-governmentديگر  امور و بسياري مرتبط با مردم 
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ارتباطات و انتقال  
اطلاعات در کشاورزی
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ارتباطات و انتقال اطلاعات در کشاورزی 

 فعاليت های در کشاورزی به طور سنتی به انتقال اطلاعات
.گفته می شودترویجی 

 مواجه گوناگون  تعابير و تفاسيراصطلاحي است با  ترويج
شکل برداشت خاصي از ترويج بوده است و در هر دوره زمانی 

.گرفته است
همواره در حال تغييرآن معنای كه  است یترويج مفهوم  

گاه به معنای آموزش دهنده و گاه به معنای انتقال . استبوده 
  دهنده دانش و تکنولوژی مورد توجه قرار گرفته است

 يك جريان دايمي تغيير و بطور كلي ترويج را مي توان مبين
.  روستايي دانستحوزه کشاورزی و در  تحول

دائمی ارتباطات و جريان  در بيشتر مواقع به عنوان یک ترویج
از محققان و کارشناسان و مجریان توسعه به  انتقال دانش

بهره برداران و کشاورزان بوده است اما نقش آن تحت تاثير 
در حال تغيير تکنولوژی های ارتباطی و شرایط جدید همواره 

بوده است
۲۰
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مفهوم ترويج

 ،تــرويج كشــاورزي مســؤليت در بســياری از منــابع
مهم انتقال فنـاوري و اشـاعه آن بـين كشـاورزان و 

ن بخش كشاورزي را برعهده داردامولد
 در اسرع وقت آخـرين يافتـه هـا را از مروج می باید

منابع توليـد اطلاعـات بـويژه سـازمانهاي تحقيقـات 
ملي و بين المللي كسب و در اختيار بهره بـرداران 

قرار دهد  خود تحت پوشش
؛ مسئول نظام انتقال اطلاعات و بنابراین ترویج

تکنولوژی توسعه ای قلمداد شده است
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نخستين رهيافت در ترویج؛ 
رهيافت خطی انتقال دانش و تکنولوژی

 که توسط راجرز مطرح شد مدل نشر نوآوری ها
.پایه رهيافت نشر نوآوری ها محسوب می شود

 نشر را به این صورت تعریف  ۲۰۰۳راجرز در سال
کرد؛

 فرایندی که طی آن نوآوری از طریق کانال های
خاص در طول زمان در بين اعضای یک سيستم 

مراحل پنجگانه؛. اجتماعی هدایت می شود
۱. تصميم.۳ترغيب .۲دانش
 ۴.  تایيد و همنوایی.۵اجرا
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مدل فرایند دانش و نوآوری راجرز
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قرار گرفتن در عبارت است از دانش  مرحله
.و درک آنمعرض یک نوآوری 

 این مرحله زمانی اتفاق می افتد که یک فرد
می شود که برخاسته از یک متوجه یک نياز 

.  نارضایتی است
نياز را به معنای اطلاع از چيزی است که  دانش

.می کندرفع 
 انتقال خطی مبتنی بر این تئوری مکانيسم

از یک منبع به مخاطب یا مصرف کننده آن  دانش
.است
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رهيافت دوم؛  
نظام دانش و اطلاعات کشاورزی

)AKIS(
Agriculture Knowledge and Information system

به عنوان یک چارچوب و ) ۱۹۹۰(توسط رولينگ
مدیریت مطرح شد و موضوع اصلی آن  تشخيصی

.است) توليد، انتقال و استفاده(دانش 
 مجموعهنظام دانش و اطلاعات کشاورزی 

است که عاملان، شبکه ها و سازمان همنسجمی از 
 همکاریبا هدف حمایت و نشر دانش با یکدیگر 

.می کنند
 هدف این اقدام بهبود هماهنگی بين دانش و محيط و

کنترل آن از طریق فناوری است
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 نظام دانش و اطلاعات کشاورزی به جای تقویت
تقویت موسسات تحقيقی یا ترویجی به دنبال 

.ارتباطات بين عاملان سيستمهاست
 فقط پذیرندگان بهره برداران بر اساس این مدل

تکنولوژی از سازمان های تحقيقاتی یا ترویجی 
.نيستند

 توليد، نشر و در فرایند همه عاملان بلکه
فرایندی یعنی . از دانش سهم دارنداستفاده 

مشارکتی
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توسعه مشارکتی تکنولوژی)PTD(
مدرسه در مزرعه)FFS(
توسعه مشارکتی نوآوری)PID(
ارزیابی سریع نظام های دانش کشاورزی)RAAKS(

هستندکه رهيافت های مشارکتی از جمله 
از مدل های تغيير پارادایم نتيجه منطقی 

انتقال دانش به مدل های خطی سنتی 
mutiple(چند منبعی source (است.
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رهيافت نظام نوآوری کشاورزی)۳

 ،شبکه ای از نظام دانش و نظام های نوآوری
شبکه ای از هستند که  کشاورزیاطلاعات 

سازمان ها، بخش های مربوط به کسب و کار و 
استفاده اقتصادی از افراد، همراه با نهادها بر 

.تمرکز کرده اند محصولات جدید
  کنش های تعاملی این دیدگاه متمرکز بر

بين  بخش های مختلف تحقيق، ترویج، چندگانه 
آموزش، پيرامون کشاورزان است
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اقدامات
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 فناوری های نوین اطلاعات و هنگامی که در خصوص
ارتباطات و انتقال دانش و مهارت به کشاورزان صحبت 

می کنيم مسائل مهم زیر را می باید در نظر گرفت؛
۱ .پيش نيازها
۲ .اقدامات
 این دو موضوع به این معناست که برای استفاده از

فناوری های نوین اطلاعات در انتقال اطلاعات به 
را باید در نظر گرفت؟چه پيش نيازهایی کشاورزان 

  در این زمينه انجام تا کنون چه اقداماتی و دوم اینکه
شده است؟ 

فناوری اطلاعات و انتقال دانش به کشاورزان
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سازمان ها و برنامه هاي جهاني

 ۱۹۸۰به شكل نوين از سال فناوري اطلاعات 
.  مورد توجه جدي قرار گرفت

 ميلادي كشورهايي نظير انگلستان،  ۸۰در دهه
فرانسه، سوئيس، كانادا و ژاپن در زمينه معرفي و 

بكارگيري كامپيوتر در فناوري اطلاعات و 
.اطلاع رساني اقداماتي اساسي انجام دادند

فناوری اطلاعات و انتقال دانش به کشاورزان
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 دو نيز اين مسأله در كشورهاي آسيايي در
مورد توجه بسياري كشورها بوده  دهه اخير

.  است
 در سنگاپور، برنامه هاي دولت الكترونيك

مالزي، هند، كره از جمله برنامه هاي مهم در اين 
.  زمينه بوده اند

 كه توسعه صنعت اطلاعاتي آن از كشور هند
سالها پيش با صادرات نرم  افزار شروع شده اكنون 

ميليون فرصت شغلي در اين صنعت  ۲۲بيش از 
.ايجاد نموده است
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 ميلادي بسياري از  ۱۹۹٦تا  ۱۹۸٦در سالهاي
كشورهاي توسعه يافته صنعتي و رو به رشد آسيايي 

طرح هاي جامع تدوين استراتژي ها و تهيه به 
و ارتباطات اقدام نموده اند كه محور فناوري اطلاعات 

اصلي كليه اين طرح ها را مي توان در موارد زير خلاصه 
).۱۳۸۲قدسي، : (نمود

ايجاد اشتغال و رشد اقتصادي -الف
ارتقاء كيفيت خدمات بهداشتي -ب
تقويت هويت و اقتدار ملي -ج
ارتقاء سطح زندگي و افزايش توانايي هاي افراد -د
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اتحاديه جهاني ارتباطات دور)ITU(  از آژانس هاي
تخصصي مربوط به شوراي اقتصادي اجتماعي سازمان 

اجراكننده طرح هاي عملي و مطالعاتي  ،ملل
به ا رتباطي فناوري هاي توسعه بسياري در زمينه 

. مي باشددر روستاها ويژه 
جهاني اتحاديه از برنامه هاي مطالعاتي  هدف

ه بجهاني  دسترسيبالا بردن  ،ارتباطات دور
مراكز پخش و نشر و نيز  از راه دور وسايل ارتباط 

و  روستاهابا تمركز روي  اينترنتاطلاعات مخصوصاَ 
.مناطق دور افتاده مي باشد

مناسب از اين طرح ها براي يافتن راه  رخیب
است و بعضي بر  روستاها به اينترنت دسترسي

كه اينترنت از لحاظ اقتصادي و  تأثيريروي 
.در روستا دارداجتماعي 
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فناوري هاي  رابطه با توسعه  در  ITUشش توصيه 
روستا ارتباطي در

:ارتقاء سطح كاربرد اطلاعات در روستا -۱
 فناوري بر اين اساس در مردم و مسئولين نسبت به توسعه

می آید احساس نياز پديد  روستايي  هاي ا رتباطي
 فوايد اجتماعي و اقتصادي تشريح در این مرحله به

در زمينه هاي تجاري، آموزشي، استفاده از اطلاعات 
استفاده از نرم افزارهاي خاص جوامع پزشكي و 
پرداخته می شود  روستايي

 . ًباشدمتناسب با نياز روستا اين اطلاعات مي بايد كاملا
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۲-  و تجديدپذيرانرژي هاي خوداتكا استفاده از
۳-  همكاري با سازمان هاي غير دولتي افزايش

تأكيد بر سودآوري سرمايه گذاري در  (سرمايه گذار
ايجاد فرصت هاي روستايي و  فناوري هاي ا رتباطي

و فرصت هاي سرمايه گذاري سودآور براي  شغلي
).ترغيب سرمايه گذارانجلب و 

مطالعه پيرامون سيستم هاي بي سيم كوچك و  -٤
فشرده و دسته جمعي به صورت زيرشاخه اي و 

.مطالعه جنبه هاي اقتصادي آن
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در اين وب  سايت لينك هايي به : ايجاد يك وب سايت -٥
با توجه به شغل و سايت هاي مورد علاقه و نياز روستاييان 

وضع زندگي آنها قرار دارد تا در استفاده از اينترنت براي 
.يافتن اطلاعات مورد نياز خود راحت تر باشند

همچنين اين : استفاده از تكنولوژي هاي نوين -٦
با مناطق كم جمعيت سازمان توصيه مي كند، سيستم در 

به دور افتاده ترين مناطق در . هزينه كم قابل اجرا باشد
حداقل تعداد راحتي قابل نصب باشد و براي نصب و اجرا به 

نياز داشته باشد و نيز مجزا از شبكه انرژي  كارشناس
.كشوري و يا شبكه هاي حمل و نقل باشد
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ارائه خدمات عمومی الزامی ارتباطات و 
فناوری اطلاعات

Universal Service Obligation 
 از سوی اتحادیه های بين المللی ارائه این خدمات

بر عهده دولتهاگذاشته  UPUو پست  ITUارتباطات دور 
امکان استفاده از سرویس های شده است تا 

پایه مخابراتی، فناوری اطلاعات و خدمات 
. برای تمام مردم جامعه فراهم شودپستی 

 این الزام، دسترسی به خدمات ارتباطی و فناوری
اطلاعات را برای تمامی مناطق کشور به ویژه 

که ارائه خدمات به روستاها و نواحی دورافتاده 
برای اپراتورها دارد، صرفه اقتصادی کمتری آنها 

.تضمين می کند
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ارائه خدمات عمومی الزامی ارتباطات و 
فناوری اطلاعات

 ایده خدمات عمومی الزامیUSO  سالها است که در
جهان مطرح بوده و با تغيير و تحول در حوزه خدمات 

مخابراتی و فناوری های وابسته به آن تعاریف متفاوتی 
.  پيداکرده است

 و کاهش هزینه تلفن ثابت برای روستاها با  اوليهاقدام
خدمات  امروزهمناطق دور دست و محروم شروع شده و 

کاهش هزینهالزامی به جایگاهی رسيده است که 
شبکه ملی اطلاعات با پهن باند و یا  دسترسی به اینترنت

.و مناطق محروم شهری در حال انجام است در روستاها
 بصورتدر اختيار قراردادن نت بوک و تبلت علاوه بر آن
ارزان و رایگان به کاربران در مناطق محروم مورد توجه است.
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ارائه خدمات عمومی الزامی ارتباطات و 
فناوری اطلاعات

 ابزاری شده است تا پروژه پهن باند مسلم شده است که
USO  فرصتهای اقتصادی زیادی را برای کشورهابتواند 

افزایش اشتغال و بوجود آورده و تاثير مستقيمی در 
.  ناخالص داخلی دولتها داشته استدرآمد 

 به عنوان مثال، بنا به اعلان بانک جهانی به ازای ده درصد
درصدی در افزایش درآمد  ۱/۳۸افزایش در پهن باند، افزایش 

.  ناخالص داخلی کشورها بوجود آمده است
 در کشور ترکيه پهن باند ميتواند در هر سال سبب توليد

.  هزار شغل جدید شود ۳۸۰تا  ۱۸۰
 درصد کارکنان نيازمند کار با رایانه در شبکه  ۸۵در آمریکا

.های پهن باند هستند
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ارائه خدمات عمومی الزامی ارتباطات و 
فناوری اطلاعات

 ارتباطـات و تحول خدمات عمومی الزامی سير
در جهــان در دهــه گذشــته   USOفنــاوری اطلاعــات

نشــان مــی دهــد کــه کشــورهای مختلــف جهــان 
برخـوردار  شـهرهایبين فاصله دیجيتالی متوجه 

و نقــاط محـروم شــهری شـده انــد و بــا  روسـتاهاو 
ــتفاده از  ــروژه اس ــيل پ ــال  USOپتانس ــه دنب ــم ب ک

.می باشندکردن این فاصله 
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ارائه خدمات عمومی الزامی ارتباطات و 
فناوری اطلاعات

 طی سالهای گذشته تمرکز اصلی خدمات عمومی
جامعه توسعه زیرساختهای ارتباطی الزامی بر 
.  بوده است روستایی

 بدون وجود زیرساختهای ارتباطی با کيفيت و
به جامعه امکان ارائه خدماتی مطلوبی پرظرفيت 

.روستایی وجود ندارد
 ًاز این رو بسياری از کشورهای جهان خصوصا

توسعه دسترسی به کشورهای توسعه یافته، 
اولویتهای را به عنوان یکی از  ارتباطات پرسرعت

خود در زمينه خدمات عمومی الزامی مطرح  کليدی
.نموده اند
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زیرساختهای ارتباطی

دو مرتبط با جامعه روستایی در زیرساختهای ارتباطی 
 اختصاصیو زیرساختهای  عمومیزیرساختهای بخش 

. قابل بحث هستند
توسعه شکل عمومی برخی از شبکه های زیرساختی به 

تمامی اقشار یافته و مخاطبان و کاربران آنها در واقع 
و شبکه ملی اطلاعات در  اینترنتشبکه . هستندجامعه 

.  زمره چنين شبکه هایی هستند
مخاطبين ليکن برخی از شبکه های اطلاعاتی دیگر دارای 

این شبکه ها با هدف کاربردهای ویژه، . هستند خاص
ارائه خدمات توسعه یافته و هدف از استقرار آنها 

به عنوان . است الکترونيکی در حوزه های تخصصی
مثال شبکه ملی سلامت و شبکه علمی کشور و شبکه 

از جمله شبکه های مربوط به روستا و کشاورزان های 
.  تخصصی می باشند
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دفاتر ارتباطات و فناوری اطلاعات روستایی؛
زیر ساختی اختصاصی برای نواحی روستایی

 ارائه خدمات یکپارچه فناوری اطلاعات و ارتباطات در
یکی از رویکردهایی روستایی   ICTدفاتر قالب 

کشورهای در حال توسعه است که بسياری از 
آنرا به عنوان یک ابزار مناسب برای تسهيل 

دسترسی روستایيان برگزیده اند
 بر اساس این رویکرد دفتر فناوری اطلاعات روستایی

)Telecenter ( در واقع در بسياری کشورها از جمله
. ایران شکل گرفته اند

 این دفاتر با تجهيز دفاتری در روستاها به تجهيزات
ارتباطات و فناوری اطلاعات روستایی شکل گرفته 

.اند
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روستایی اهداف دفاتر 

 اهداف ایجاد و توسعه دفاترICT ؛
.



روستایی خدمات دفاتر 

 چهار حوزه خدمات پایه دفاتر ارتباطات و فناوری
ارتباطات، فناوری اطلاعات، (اطلاعات روستایی
؛)پست و پستبانک 

(



ضریب نفوذ ارتباطات و فناوری اطلاعات در 
روستاها

نسبت خانوارهای روستایی دارای دسترسی به اینترنت:
 مقــدار ایــن شــاخص در آخــرین آمــارگيری رســمی

درصــد بــوده  ) ۱۷.۵( ۱۳۹۲صــورت گرفتــه در ســال 
ــه مقــدار پــيش بينــی شــده  اســت، کــه نســبت ب

درصد، انحراف از برنامه مشاهده می شود ۳۷.۹۵
 تـا  ۱۳۹۰وضعيت موردانتظار ایـن شـاخص از سـال

در اسلاید بعدی مشـخص شـده اسـت کـه  ۱۳۹۴
درصد محقق  ۶۰مقدار  ۱۳۹۴انتظار ميرود در سال 

گرد
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اهداف كمی شاخص نسبت خانوارهای روستایی 
دارای دسترسی به اینترنت در برنامه پنجم توسعه
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نسبت جمعيت روستایی تحت پوشش شبکه تلفن همراه

، برابر  ۱۳۸۹مقدار این شاخص در ابتدای سال پایه 
،  ۱۳۹۲درصد بود که انتظار ميرفت در سال  ۴۷.۷

درصد ارتقاء یابد که طبق آمارگيری صورت ۸۶به 
درصد رسيده ۶.۶۹گرفته در این سال، تنها به 

. بود
به  ۱۳۹۴انتظار ميرود مقدار این شاخص در سال  

.درصد ارتقاء یابد ۹۸
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نسبت جمعيت روستایی “اهداف كمی شاخص 
در برنامه پنجم توسعه” تحت پوشش شبکه تلفن سيار

فناوری اطلاعات و انتقال دانش به کشاورزان

۵۱



دارند خانوار كه دفتر ۷۰نسبت روستاهای با بيش از 

 طبق هدف گذاری صورت گرفته برای این شاخص
مقرر شده است که

 درصد  ۱۰۰به  ۱۳۸۹درصد در سال پایه  ۰مقدار آن از
.ارتقاء یابد ۱۳۹۴در سال 

 که اندازه گيری شاخص  ۱۳۹۲همچنين در سال
درصد برای این شاخص  ۱۵انجام شده، مقدار 

محاسبه گردیده که انحراف قابل توجهی از مقدار 
درصد در این سال داشته  ۵۰.۴هدفگذاری شده 

است و با وضعيت کنونی نيز به نظر نميرسد که 
مقادیر

 نيز محقق شوند ۱۳۹۴هدفگذاری شده تا سال.
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خانوار دارای دفاتر  ۷۰اهداف كمی شاخص نسبت روستاهای با بيش از 
ارتباطات و فناوری اطلاعات روستایی
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تعداد دفاتر ارتباطات و فناوری 
اطلاعات روستایی در 

استانهای کشور
۱۳۹۳تا شهریور ماه 
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تعداد دفاتر ارتباطات و فناوری 
اطلاعات روستایی 
در استانهای کشور

۱۳۹۳تا شهریور ماه 
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پورتال های خدمات الکترونيکی

 پایگاههای دسترسی به خدمات پورتالهای خدمات الکترونيکی
.سازمان ها هستند الکترونيکی

 تقسيم ميشونددو دسته کلی پورتالهای خدمات الکترونيکی به:
.



پورتالهای سازمانی

 و وب ســایت ســازمانها دارای پورتــال بيشــتر
ــوده و  ــی ب ــدماتاینترنت ــن  خ ــق ای ــود را از طری خ
. قرار می دهند مخاطبانپورتالها در اختيار 

 علاوه بـر پورتالهـای اینترنتـی برخی از سازمانها
تلفن همـراه و یـا دفـاتر از سایر کانالها از جمله 

ــخوان ــه  پيش ــان ب ــی مخاطب ــرای دسترس ــز ب ني
.خدمات بهره جسته اند
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پایگاههای علمی آموزشی

 در حال حاضر، چندین پورتال علمی دانشگاهی در
سطح کشور فعاليت دارند که به ایندکس گذاری و 

ارائه محتوای علمی در قالب مقالات علمی  
پژوهشی، علمی ترویجی،کنفرانسی و غيره یا 

پایان نامه های مقاطع تحصيلی کارشناسی ارشد 
.و دکتری ميپردازند

 در این بخش، مروری بر مهمترین این پورتال ها
:صورت گرفته است
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پورتال رشد شبکه ملی مدارس

http://www.roshd.ir

 سازمان پژوهش به پيشنهاد رئيس  ۱۳۷۹شبکه رشد در اواخر سال  ایجادطرح

مطرح گردید و مقرر شد که پس از امکان سنجی اوليه،  و برنامه ریزی آموزشی

طرح مذکور به مرحله اجرایی برسدسال  ۴در طول طی سه مرحله و 

 دسترسی تمامی دانش آموزان کشور به محتوی این شبکه بستر

مورد نياز منطبق با برنامه دسترسی منابع علمی و الکترونيکی چند رسانه 

.است

 دانشنامه، تالارگفتگو، بانکهای نرمافزاری، بخش های کليدی شبکه رشد؛

کتابخانه آموزشگاهی، خدمات مشاوره،گالری، آموزش مجازی، رسانه هایآموزشی، 

گنجينه فيلم و فعاليتهای علمی
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پورتال رشد
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كنسرسيوم محتوای ملی ایران

www.icnc.ir
 مجموعه ای از دانشگاهها و مراکز آموزشی

دولتی و خصوصی است که با و انتشاراتی 
اشتراک گذاری و انتشار محتوای هدف به 

این . مناسب و با کيفيت توسعه یافته است
برای همکاری و پروتکلی مشترک کنسرسيوم 

اشتراک محتوی تعریف نموده و تمامی اعضاء با 
پذیرفتن آن به ناشران الکترونيکی محتوی تبدیل

شده اند.
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كنسرسيوم محتوای ملی ایران
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كنسرسيوم محتوای ملی ایران

از تشکيل این کنسرسيوم دستيابی به راهکار  هدف
:مناسبی برای رسيدن به اهداف ذیل می باشد

.



پایگاه مركز منطقه ای اطلاع رسانی علوم و فناوری

http://ricest.ac.ir
 و دانشـــجویان اعضـــای هيـــأت علمـــی، پژوهشـــگران

تحصيلات تکميلی دانشگاهها و مؤسسات پژوهشـی 
کشــورهای اســلامی و کشــورهایی کــه در منطقــه 

نيازهای اطلاعـات جغرافيایی ایران قرار دارند، دارای 
. هستندعلمی و فنی 

 ــی ــأمين نيازهــای اطلاعــات علمــی و فن ــق ت طب
تفاهم نامه منعقده از مأموریتهای اصلی مرکز منطقـه 

.ای اطلاع رسانی علوم و فناوری است
 ،این سامانه به جمع آوری اطلاعات مقالات مجلات

.پایان نامه ها و همایش ها در کشور مشغول است
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پایگاه مركز منطقه ای اطلاع رسانی علوم و فناوری
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پایگاه تخصصی پژوهشگاه علوم و فناوری اطلاعات ایران
فناوری اطلاعات و انتقال دانش به کشاورزان
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مركز اطلاعات علمی جهاد دانشگاهی
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سامانه های کشاورزی

پایگاه خدمات الکترونيکی كشاورزی
در حال حاضر خدمات بسيار محدودی به صورت 

.الکترونيکی در اختيار کشاورزان است
 همچنين پایگاهی جامع برای خدمات الکترونيکی

.کشاورزی در دسترس نيست
 تجميع خدمات الکترونيکی کشاورزی بر روی یک

بستر ملی یکی از ضرورتهای توسعه کشاورزی 
الکترونيکی است که متأسفانه هنوز در کشور ما

محقق نشده است.
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۶۹

فناوری اطلاعات و انتقال دانش به کشاورزان
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فناوری اطلاعات و انتقال دانش به کشاورزان
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فناوری اطلاعات و انتقال دانش به کشاورزان
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فناوری اطلاعات و انتقال دانش به کشاورزان
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جمعبندی تئوریک
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 به طور کلی از سه بعد می توان به جمعبندی این
موضوع پرداخت

نظری و تئوریک) ۱
عملی و کاربردی ) ۲

 موجــود بــا توجــه بــه پيشــرفت هــای فنــاوری امکانــات
اطلاعات

 از ظرفيت های موجود این امکاناتميزان استفاده
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فناوری های نوین و تحول در نظام ترویجی

 و نهادها با و اطلاعاتي روستا جريان هاي ارتباطي اكثر
يك طرفه و از بيرون  به خصوص سنتی،  گروه هاي بيروني

.روستاستبه درون 
 تکنولوژی  امادو سويه بسيار اندك جريان هاي ارتباطي

را می دهند های نوین امکان دوسویه شدن
 هستنددرون به بيرون روستا نيز اندك ارتباطی جريان ها  
 آن هم از بيرون به درون، يكسويهجريان هاي ارتباطي  

تفاهم يا هستند و به تعامل، كنش متقابل و سلطه گر 
.  و موضوع ها نمي انجامنددرك مشترك از مسايل 

 فرصتي براي ارتباطات تكنولوژي ها نوين ارتباطي
و مشاركتي با بيرون روستا در حوزه هاي فرهنگي،  تعاملي

. اجتماعي و به خصوص اقتصادي مي باشد
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فناوری های نوین و 
تحول در حوزه مدیریت دانش و ترویج

 به نظر می رسد توسعه نظام های اطلاعاتی و
ارتباطی که تحت تاثير پيشرفت فناوری های نوین 

ارتباطی صورت گرفته 
 را فعاليت های ترویجی و مدیریت دانش حوزه

.  نموده است متحول
 زیرا تکنولوژی ارتباطات علاوه بر کمک به غلبه بر

زمان و مکان، ثبت اطلاعات و حفظ آن در طول 
زمان،به حذف برخی مشاغل و ایجاد برخی دیگر و 

نيز تحول در ماهيت مشاغل موثر است
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فناوری های نوین ارتباطی و تحول در 
نظام مدیریت دانش

انواع نظام های ارتباطی
(



 اکنون بر اساس پيشرفت های رسانه هـای نـوین شـاهد شـکل
در عرصه مجـازی هسـتيم کـه در فضایی ارتباطی نوین گيری 

و موضوع برنامه های انتقال دانش به  مخاطباز بهره برداران آن 
تبـدیل مـدیریت دانـش عرصه های ارتبـاطی در کاربران فعال 

شده اند 
  تجارب و قادرند در فضای مجازی آنها با استفاده از رسانه ها

سـهيم خود را با دیگر بهره برداران و نيز بـا محققـان یافته های 
. و وفاق دست یابند هم افزاییبه گفتگو و تعامل شده و با 

 فراینـد ارتبـاطی مـدیریت “در چنين نظامی هيچ یک از عناصر
، در محور اصلی ارتباط قـرار ندارنـد و عنصـر محـوری ایـن ”دانش
. آن است دانش و محتواینظام 

 نظــام تعــاملی دانــش مــی تــوان ایــن نظــام مــدیریت دانــش را
ناميدمحور 

 زیرا در ارتباطات فضای مجازی، هویت های اصلی جای خود را به
هویت های مجازی ميدهند و این به معنای کم رنگ شـدن منبـع 

فضـای مجـازی یعنـی . پيام و پررنگ شدن محتوای پيـام اسـت
محتوا محور است
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این نظام که مبتنی بر کنش ارتباطی هابرماس  هدف
حصول تفاهم و دستيابی به است، معطوف به 

فهم متقابل و تفاهم در دانش کاربردی متناسب 
.استبا شرایط بومی 

 کنش گران برای رسيدن به یک درک مشترک از طریق
فضای مجازی با هدف دستيابی به وفاق و همکاری و 

.هستندتعامل مستمر ارتباط متقابل در 
 جای  مروجعنصر نظام تعاملی دانش محور در

و محققان در کنش  می دهد محققخود را به 
تعاملی خود با بهره برداران با هدف توسعه دانش، 

.را ایجاد می کنند همکاری تعاملی و دوسویه ای
 مشارکت کنندگاننظام نوین مدیریت دانش، توسط 

هدف کلی این نظام در اعمال می گردد بنابراین 
آن به توليد دانش و ترویج و نشر مرتبه نخست 

.دیگر بهره برداران توسط فناوری ها صورت می گيرد
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پيش نيازهای
آموزش از طریق 

فناوری های نوین اطلاعات

(



پيش شرط و گام اول؛) ۱
انتقال تکنولوژی به روستا 

 هنگامی می تـوان از فنـاوری هـای نـوین اطلاعـات در
جهت مدیریت دانش استفاده نمود که دو طرف ارتبـاط 

باشندسخت افزار و نرم افزار ارتباطی مجهز به 
 انتقال تكنولوژي فرايندي است كه طي آن گيرنده

موفق مي گردد؛"  متقاضي"تكنولوژي 
(



سطح تكنولوژي تكنولوژي بايد متناسب با  گيرنده
باشد 

 بالاتر باشد، سطح گيرنده تكنولوژي هرچه
كاهش يافته و جذب آن  هزينه انتقال تكنولوژي

به صورت موثرتري انجام مي شود
 این بدان معناست که آموزش گيرندگان و کاربران

تکنولوژی امری لازم و ضروری در فرایند گسترش 
ICT روستایی است
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پيش نياز  آموزش ) ۲
آموزش از طریق 

 ،نيازمنـد آموزش در حـوزه فناوري هـاي نـوين ارتبـاطي 
آمــــوزش اســــتفاده از فناورهــــا در روســــتاها 

. دباشمي 
 بلکـهپيش نياز  نه تنهاو فرهنگ سازی  آموزشاين 

ــاي ــاربرد فناوري ه ــعه ك ــي توس ــرط اساس  ش
كـه خـود مي توانـد در ارتقـاء ست ارتباطي در روستاها

.مؤثر باشد ییروستاکشاورزی و سطح توسعه 
براي ارتقـاء سـطح  يفناوري هاي ارتباطي ابزار مناسب

آموزشـــي روســـتاييان در ابعـــاد متفـــاوت همچـــون 
ــاعي ــايل اجتم ــارت، مس ــابي و تج ــاورزي، بازاري -كش

.مي باشند …فرهنگي و بهداشت و درمان و 
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جمعبندی؛
چند پرسش در خصوص انتقال فاوا به روستا

(



پيوست ها
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آخرين رتبه بندي جهاني کشورها از وضعيت اينترنت 

 کشور از حيث سرعت دانلود اينترنت پهن باند  ۲۰۰ايران در ميان  ۱۴۷رتبه
 مگابيت بر ثانيه با اختلاف در رتبه  ۱۱۹,۲۳سنگاپور با متوسط سرعت دانلود

اول قرار گرفته است
 در اين رتبه بندي پايين تر از عراق، بوتان، مراکش، جزاير ويرجينيا و بالاتر از

ساحل عاج، نيجريه، کاستاريکا و ليبي قرارگرفته است
 کشور جهان از نظر سرعت دانلود اينترنت موبايل ۱۱۴از ميان  ۹۸جايگاه

سرعت دانلود در ايران پايين تر از متوسط جهاني
 مگابيت بر ثانيه  ۲۳سرعت دانلود پهن باند به طور متوسط در جهان
 مگابيت بر ثانيه است ۱۰,۷سرعت آپلود پهن باند نيز به طور متوسط
 ٥,٦نت ايندکس سرعت متوسط دانلود کاربران خانگي اينترنت در ايران را 

مگابيت بر ثانيه
 مگابيت بر ثانيه ۳.٥متوسط سرعت آپلود در ايران
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